TELEMATIQUE

minitel sur micro
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Le développement de
la télématique pour
micro-ordinateurs
est en marche en
France et en Europe.
Aux Etats-Unis,
elle est quasiment
la seule existante.
Avec I’arrivée
de modems de plus
en plus rapides et
de moins en moins
chers, cette nouvelle
télématique va
encourager la
création de nouveaux
services plus riches,
combinant textes,
graphiques,
images et son.

uit millions de micro-ordinateurs

dont enviren trois millions dans les
foyers, une croissance de I’ordre
d'un million par an : les Frangais
vivent de plus en plus 3 heure de
Pinformatique.
La télématique pour micro se développant en
Europe, sur ces 8 millions d’ordinatenrs, plus de
400 000 sont équipés de modems téléphoniques
agréés ou'non. Les non-agrées se vendent
d’ailleurs trés bien car ils sont de 30 & 60 %
moins chers.
Une des raisons de cet atirait pour ces modems

«minitel» : I'augmenitation de la vitesse de trans- -
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mission. On est passé en dix ans de 300 bps &
9600 bps et méme & 14 400 bps avec, paralléle-
ment, une forte baisse des prix. Aujourd’hui, un
modem agréé de 9 600 bps cofite environ
2 500 FF.

On attend d’ailleurs, cette année, la prochaine
norme de modems sur résean téléphonique, le
VFast qui permetira des vitesses de transmission
de 28 800 bps, c’est-a-dire 24 fois la vitesse du
minitel actuelle. Des modems VFast existent déji
aux Etats-Unis.

Autre raison qui rend les modems séduisants
dans la méme période, le prix des communica-
tions sur les réseaux publics a régulitrement
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baissé. De plus, la vague des portables a stimulé
leur vente : les fonctions fax et minitel ont én
effet séduit de nombreux acquéreurs, av point
que certaines sociétés ont systématiquement
commercialisé leurs micro-ordinateurs avec
modem intégré.

M Les Américains
intéressés

En France, la premiére initiative dans le domaine
de la télématique pour micro-ordinateurs revient &

Roland Moreno qui 2 congu pour Hello Informa-
tique la carte Appletell pour Apple II vers 1931.
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Cette carte modem permettait aussi de transfor-
mer un Apple en minitel intelligent.

Depuis, de nombreuses sociétés ont commercia-
lisé de tels produits 4 des prix de plus en plus
abordables. ‘

Les premiéres applications qui ont encouragé
I’achat de modems ont été le courrier électro-

nique, la connexion aux services minitel et le t816- .

chargement de logiciels du domaine public (free-
ware, shareware).

Mais, 1’essor du minitel frangais a quelque peu
masqué les initiatives dans le domaine des ser-
vices télématiques spécifiquement congus pour les
micros. Ainsi, RCI, ex-Calvacom propose depuis
des années sur le marché hexagonal une gamme
de services d’information, de courrier électro-
nigue international et de logiciels publics, & I'ins-
tar de CompuServe aux Etats-Unis, Mais, les
Américains ne sont pas en reste. IIs s’intéressent
de prés & la France : CompuServe vient de s'ing-
taller & Paris et de lancer sa premiére opération
commerciale, en ouvrant son service américain
sur minitel sans abonnement.

Pour les services télématiques, le gros de I'acti-
vité a consisté A offrir des adaptateurs minite! de
type Appletell, abusivement appelés émulateurs.
En effet, les micro-ordinateurs miment en
quelque sorte le minitel, L'avantage essentiel de
ces adaptateurs est d’apporter des fonctionnalités
nouvelles : procédures automatiques d’appels,
navigation sophistiquée & travers les services,
stockage des informations sur disque pour traite-
ment ultérieur, utilisation de la souris, etc.. Cer-
tains modems permettent méme d’utiliser toutes
les possibilités graphiques et sonores des micro-
ordinateurs, Finis les petits pavés du minitel et
les touches «envoi», «suite» ou «retour». Bien-
venue aux souris, menus déroulants et autres
fenétres.

Des sociétés se sont spécialisées dans 1'offre de
solutions logiciels clients serveur. Les serveurs
télématiques peuvent ainsi gérer de fagon opti-
mum le PC. La plupart de ces services fournis
par RCI-Calvacom, CompuServe, Apple Assis-
tance ou encore le magazine IcOnes, ne sont
accessibles que par abonnement. Le modem wti-
lisé n’est alors pas compatible avec celui du
minitel car les vitesses se situent autour de 9 600
et 14 400 bps. De nombreax autres. serveurs
indépendants, les BBS, ont une activité non
négligeable mais ils sont surtout connus du mon-
de des passionnés de la micro.

M Des logiciels sur réseau

Les utilisateurs de télématique pour micro-ordina-
teurs se servent surtout du téléchargement. Impor-
té des Etats-Unis en 1985, le téléchargement per-
met de se procurer des fogiciels du domaine
public appelés freeware ou shareware. Ces logi-

ciels, mis au point par des auteurs indépendants,
sont distribués par les réseaux. Si utilisateur est
séduit par le logiciel, il lui suffit alors d'envoyer
un chéque & {auteur. En principe, le réseau 161é-
matique qui distribue ces produits n'a pas le droit
de les vendre plus chers. Mais, il existe des
escrocs. Il faut done étre prudent.

Cette technique de téléchargement s’est bien
développée depuis qu'une société frangaise,
Canal 4, a eu I'idée de proposer de raccorder les
PC des consommatenrs au modem du minitel par
un simple cible vendu maintenant en grande sur-
face pour environ 100 FF.

La plupart des revues de micro-infromatique pro-
posent maintenant leurs propres services de télé-
chargement sur le séseau minitel. Le réservoir de
ces logiciels essentiellement américains et hol-
landais, est gigantesque et gratuit pour les ser-
veurs. Le principe est d’ailleurs utilisé par les
sociétés commerciales qui souhaitent ainsi appor-
ter un service aprés vente de qualité i leurs
clients : les dernitres modifications des logiciels
sont téléchargées sans quil soit nécessaire de se
déplacer.

Mais, le téléchargement va plus loin. I permet
aussi de recevoir des fichiers d’informations, de
texte, d’images et de son. Dans certains cas, il est
possible de visualiser une image pendant son télé-
chargement et sa décompression.

M L’enjeu de la vitesse

Autres qualités du réseau minitel : sa simplicité
et son systtme de facturation kiosque sans abon-
nement.

Cependant, plus la technologie avance, plus la
vitesse actuelle de 4000 caractdres & la minate
devient un obstacle pour la transmision de gros
fichiers. C’est peu pour les fichiers actuels. Clest
pourquoi, de plus en plus de serveurs proposent
des accés hors-minitel & leurs services par des
modems trés rapides, par le téléphone — pen cher
la nuit -~ ou par Transpac toutefois moins compé-
titif pour les grandes vitesses — le maximum par
téléphone sur Transpac est de 2 400 bps. De plus,
’accés par Transpac oblige le serveur & payer
toutes les communications en PCV : il n’y a pas
de kiosque comme sur le minitel.

France Télécom n'ignore pas que la vitesse est
urt enjeu capital pour le développement du mini-
tel. Avec le résean TVR, Télétel vitesse rapide,
qui ouvrira commercialement cette année, la
vitesse passera & 9 600 bps, Cette amélioration
sensible de la vitesse s’accompagne de 1'offre
d"un kiosque de facturation. Le seul handicap est
le modem choisi (V29) qui n’est pas compatible
avec le pare de modems 2 9 600 ou 14 000 bps
installés, Une situation certainement-préjudi-
ciable au développement rapide de services
congus pour les micro-ordinateurs, méme si les
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fabricants vont mettre sur le marché des modems
TVR & des prix attractifs.

1l n’est cependant pas exclu que, pour dévelop-
per TVR, France Télécom fowrnisse également
des accés pour les autres modems du marché.

Si les services minitel doivent notamment leur
succes 2 la simplicité des modes de consultation
basés sur les touches de fonction «envoix, «sui-
tex, «retours etc., les utilisateurs ont pris désor-
mais d’antres habitudes, celles des souris, des
boutons, des fenétres, des menus déroulants, de
la vitesse...

B Une norme commune ?

Pour suivre les gofits du public, on voit apparaitre
de nouvelles interfaces tirant parti des possibilités
des PC commie CompuServe Information Mana-
ger {CIM) ou ClickTel de RCI. Mais ils ne sont
pas compatibles et sont propriétaires.
Pour qu'une télématique de 1a micro se dévelop-
pe en France, il est maintenant important que ies
serveurs disposent d’un minimem' de syntaxe
commune. Cela ponrrait se réaliser dans Je cadre
d’une norme acceptée par tous, y compris par
France Télécom qui, un jour ou I’autre, rendra
I’annuaire compatible avec ces modes de
censultation.
L’ETSI, I'organisme européen de normalisation
des télécommunications, vient de publier un docu-
ment, I'ETS 300, qui précise dans le détail la
majorité des points nécessaires A 1'établissement
d’une telle norme.
Cependant, il reste suffisamment de place pour
laisser libre cours & la créativité des program-
meurs en télématique sur micro,
La voie est désormais tracée pour la «télé-
médiatique.» B
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